
الحــــــــــــج
�� زمــــــــن ا��ضطراب
تجربــــة تســـــتمر.. ح�� تخت��هـــــــا ا��زمــات




 ا��وقات الهادئة… تعمل ا��نظمة�

ل�ن �� لحظات التوتر…

�
خت
ُ

ت
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هو تجربة ت��رر…

ليس موسمًا عاديًا

�� عالم �� يتوقف عن التغ�ّ�

الحـــــج…
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لم يكن التحدي �� تنظيم الحج فقط…

وع�� مدى العقود…
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الحج… عبر الأزمات

مرتّ المنطقة بأحداث كبرى:

 تحولات سياسية

 أزمات صحية

 تحديات أمنية

ومع ذلك…

 استمرّ الحج

الحج… ع�� ا��زمات
مرّت المنطقة بأحداث ك��ى

ومع ذلك… اس�مرّ الحج
 تحديات أمن�ة• أزمات صحية•تحو��ت س�اس�ة•
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�� 2020.. توقفـــــت حركـــة العـــــــــــالم…
َ

غلقت الحدود .. ل£ن الحج لم يُلغ
ُ
وأ

تم تنظيمه بأعداد محدودة،
وفق بروتوكو��ت صحية دقيقة

الرسالة:
ا
�س�مرارية… مع ال��يّف
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بعـــد 2015 – إعـــادة هيكلـــة إدارة الحشـــود
شهدت إدارة الحشود تطويرًا واسعًا

الن�يجة:
نموذج أك�² دقة واس�باقية

رفع معا¸�� الس·¶مةاس�خدام التقن�ةتحس�� المسارات
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مشار�ع التوسعة ال�
�ى
اس�ثمارات بمليارات الريا��ت لتوسعة الحرم�� والب¹ية التحت�ة

الهدف:
رفع القدرة ا��س�يعا¼ية•
وتحس�� تجربة الحاج•
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الحج أص�ح:
 تجربة مُدارة بالب�انات

تصار¸ح إل£¾�و½ية•

تطبÁقات إرشاد•

إدارة تدفقات بÂÃية ذكية•

من الور	�… إ�� الرقمي
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ا��من… ليس إجراءً

ما �� يُرى:

أنظمة تعمل بصمت

ما يُرى:

تنظيم
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حª© يعمل كل §¦ء… دون أن يُ¤£حظ
هذا هو أعÇÈ مس�وى من ا�Æتقان
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ا��س»مرارية… معيار القوة

 كل أزمة…�

كان السؤال واحدًا:
هل يمكن أن تس»مر التجربة؟

وا�Æجابة ت±�رر كل عام
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يأتـــــــــــــــــــــــون… م·¶¸يــــــــــــــــــــــــــــــــن 
بقـــــــرار واحـــــــد: الثقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

الثقـة… ³ت²جـة �� إع¤£ن
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الحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــج…  �� يحــــــــــــــــدث  مــــــــــــــا 

يُــــفهــــــــــــــــــــــــــــم دون شـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرح

ت¶µيحًـا تحتــــــــاج   �� رســـــالة 
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ما الذي ³تعلمه؟
أن ا��نظمة القوية:

بÎÏ قبل ا��زمات•
ُ

ت
خت�� خ·¶لها•

ُ
وت

قاس بعدها•
ُ

وت
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تصمــــد التجارب…  كل  ليست 
يس�مــــر بعضهـــــا…  ل£ــــــن 
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اكتشــــف كيـــف نعمـــل
Explore Wolfhead

Wolfhead Agency ��
نص¹ع ¼يÕة..

تجعل ا�Æبداع خيارًا طبÁعيًا، �� مجهودًا إضافيًا

..¶
ً
وإن أردت أن تفهمها فع·

�� Û£تفِ بقراءتها
جرّبها

https://wolfhead.com/
tel:0112088851
mailto:info@wolfhead.com
https://maps.app.goo.gl/XwaZU2xd8TtnbS8G9



